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Antecedentes

La actividad tutorial en la U de G cobra impulso a partir de la reforma universitaria de 1992; con la
creacion de la Red Universitaria, la departamentalizacién, el establecimiento del sistema de
créditos y la flexibilidad curricular, surge la necesidad de que el docente realice entre sus
funciones, la de tutoria, para orientar al estudiante en su trayectoria académica y direccionando
su propdsito a disminuir la desercién, la reprobacion y el atraso en la eficiencia terminal.

En el afio 2000, la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES) dio a conocer la propuesta metodoldgica para que las Instituciones de Educacién Superior
(1es) desarrollaran un modelo tutorial que respondiera a las caracteristicas y necesidades de sus
programas educativos, incrementara la calidad del proceso formativo, aumentara el rendimiento
de los estudiantes, redujera la reprobacién y el abandono, mejorando los indices de
aprovechamiento y de eficiencia terminal; con esto se responderia a las demandas sociales con
mas y mejores egresados y una incorporacion exitosa al mercado de trabajo.

En noviembre de 2004 a instancias de la Coordinacidon General Académica, se integra un grupo de
apoyo técnico del Programa Institucional de Tutoria Académica (PIT) de la Red Universitaria, con la
finalidad de impulsar el programa y generar acciones que permitieran la consolidacién de la
actividad tutorial.

En el afio 2006 se realizd una exploracion de la préctica tutorial en la institucion y se encontré que
era evidente la falta de articulacién de esfuerzos entre las instancias de la Red Universitaria en
torno a la tutoria y la ausencia de sistematicidad del proceso tutorial; con relacién a los tutores se
encontré que se les asignaba distintos roles y no todos se cumplian a cabalidad o con
conocimiento profundo; se evidencié también la ausencia de mecanismos de evaluacion por parte
de los departamentos para evaluar el impacto de la tutoria.

En 2008 se realizd otra exploracién, encontrandose que en la mayoria de los Centros Universitarios
ya existe un programa especifico de tutoria y se realizan acciones sistematicas, las cuales, sin
embargo, estan aisladas respecto de lo que se hace en la Red Universitaria, al responder sélo a su
problematica particular. Se sigue identificando que la falta de recursos en general es una situacién
desfavorable, destaca entre otros el hecho de que la insuficiencia de tutores preocupa a la
mayoria. Con relacion a los tutores, también se sefiala que no hay interés por cumplir con las
funciones encomendadas y que se debe trabajar en una formacion y actualizacion del tutor que le
permita contar con el perfil pertinente para desarrollar la funcidén y que esta sea de impacto para
los objetivos institucionales. Se identifican también problemas normativos, en particular la
ausencia de normas en el proceso tutorial, ademas de que falta definir los derechos y obligaciones
de los actores en la tutoria. Todos los CU han manifestado en diversos foros la realizacidon de
actividad tutorial, aunque ésta se trabaja a diferente nivel, algunos de ellos reportan atencion
tutorial al 100% de sus estudiantes y otros mencionan una atencidn del 19.5%. La actividad tutorial
se reporta también en diversas modalidades, respondiendo a politicas internas dandose la tutoria
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grupal, la individual; por grupos de tutores o por tutores especializados, a lo largo del semestre o
durante la trayectoria escolar completa, lo que aporta diversas experiencias de operacion del
sistema de tutoria.

En el estudio sobre practicas docentes de los profesores de la Universidad de Guadalajara®, se
evalud positivamente tanto la actividad tutorial que realizan los docentes, como la capacitacion
qgue reciben para cumplir con su actividad, sin embargo hay algunas contradicciones que se
evidencian en la practica cotidiana, tal es el caso de la percepcién de los estudiantes respecto al
impacto de la tutoria al que consideran como poco significativo en su rendimiento.

Con el propédsito de fortalecer la labor tutorial y obtener resultados favorables tanto en
indicadores educativos como en la practica academico-administrativa cotidiana de nuestra casa de
estudios, en esta materia, se expide con caracter oficial el Programa Institucional de Tutoria (PIT)
gue orientard la politica tutorial de la presente administracion.

! Universidad de Guadalajara,CIEP-UPC, Resultados del estudio sobre practicas docentes de los
profesores de la Universidad de Guadalajara, levantamiento Nov. 2007-Ene. 2008,
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Normatividad y Politicas Institucionales

En la actualidad la actividad tutorial en la Universidad de Guadalajara esta considerada en el
Estatuto General:

Articulo 126, fraccidn 1V, “Coordinacién de Servicios Académicos: se encarga de administrar, en la
competencia del Centro, los programas de desarrollo en materia de becas, intercambio
académico, desarrollo bibliotecario, formacién docente, asi como los servicios de orientacion

. s s ~ . . 2
profesional, tutorias y demas apoyos al proceso de ensefianza aprendizaje”.

Y en el Estatuto del Personal Académico:

Articulo 37, fraccion VI, “Desempefiarse como tutor académico de los alumnos para procurar su
formacion integral”.?

Articulo 39, fraccion Ill, “Son actividades obligatorias de apoyo a la docencia como parte de su
carga horaria” [...] “a) Direccion académica, en actividades tales como tutoria, asesoria y direccion
en el proceso de titulacion”.*

El PDI Vision 20300, , documento guia de nuestra Universidad en la Linea Estratégica de
“Formacién y Docencia” marca Establecen una serie de lineamientos en torno a la tutoria, en
particular,

Objetivo 2.4 Consolidar un programa de apoyo integral a los estudiantes.

Estrategias

2.4.1 Consolidar el Programa Institucional de Tutorias que contemple politicas y estrategias
comunes a toda la Red Universitaria en cuanto a la atencién de los alumnos.

2 Universidad de Guadalajara, Estatuto General, versién electrénica consultada el 23/06/08 en
http://secgral.udg.mx/normatividad/ngeneral/EstatutoGen.pdf, p. 31.

® Universidad de Guadalajara, Estatuto del Personal Académico, version electrénica consultada el 23/06/08
en http://www.secgral.udg.mx/normatividad/ngeneral/EstatutodelPersonalcademico.pdf, p.13

* Universidad de Guadalajara, Estatuto del Personal Académico, version electrénica consultada el
23/06/08 en http://www.secgral.udg.mx/normatividad/ngeneral/EstatutodelPersonalcademico.pdf ,
p.14
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2.4.2 Fortalecer la infraestructura y servicios de apoyo académico, mediante la actualizacion de
recursos de informacidn y tecnoldgicos, programas de becas, intercambio académico y actividades
de formacion integral.

Indicadores y metas, Alumnos que reciben tutorias, valor en 2009 73%, valor en 2012 79%.

En la parte de conceptualizacion se establece que:

Las tutorias son:

Acciones orientadas al incremento de la calidad del proceso educativo mediante la atencion de los
problemas que influyen en el desempefio y rendimiento escolar del estudiante. Su fin es mejorar
las condiciones de aprendizaje y desarrollo de valores, actitudes y habitos que contribuyan a la
integridad de la formacién profesional y humana.

En su Programa Institucional de Tutorias, la Universidad de Guadalajara define el rol del tutor a
partir de los siguientes temas:

1. Facilitar la integracion del estudiante a la vida universitaria y darle a conocer la oferta de
servicios de apoyo. Bajo el rol del orientador.

2. Apoyar al estudiante desde los primeros ciclos, vinculando siempre las habilidades propias de la
formacion y la adquisicion de estrategias de aprendizaje. Ofrecerles orientacidon para reconocer
sus caracteristicas, mejorar sus habitos de estudio y prevenir el fracaso académico. Bajo el rol del
tutor académico.

3. Ofrecer recursos adicionales que permitan al estudiante apoyarse en diversos asesores
disciplinares y metodolégicos que atiendan sus dudas por materia y la direccion de los trabajos de
titulacion. Bajo el rol del asesor disciplinar o del asesor metodoldgico.

4. Proveer de habilidades al estudiante para la interpretacién del conocimiento y su implicacién en
la vida profesional. Asegurar el desarrollo de competencias profesionales en los estudiantes a
través del acompafamiento en practicas profesionales, servicio social, eleccion del proyecto de
titulacion y en orientacién a la integracion a la vida laboral y a la capacitacidon continua. Bajo el rol
del tutor académico.5

> Universidad de Guadalajara, Plan de Desarrollo Institucional, Vision 2030, Guadalajara 2009. p. 28,30y 59
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Programa Institucional de Tutoria (PIT) de la Universidad de
Guadalajara

A. Definiciones basicas

El Programa Institucional de Tutoria (PIT) es el documento eje que establece los propésitos
fundamentales respecto de la actividad tutorial, modalidades, e implementacién asi como
los principales lineamientos bajo los que interactdan los actores involucrados.

“La tutoria académica es el proceso de acompafiamiento, personal y académico, permanente del
estudiante, centrado en el logro de una formacidén integral que se oriente a identificar de manera
conjunta con el alumno, los factores y situaciones que dificultan o enriquecen el aprendizaje,
desarrollando estrategias de apoyo para evitar el rezago y la desercidn, para elevar la eficiencia
terminal y favorecer el desarrollo de las competencias en los estudiantes”. ®

Se identifica distintos tipos de tutoria, los mds importantes en referencia al tipo de atencion son

los siguientes:

Individual, consiste en la atencién personalizada a un estudiante por parte del tutor que lo
acompanfara durante su trayectoria escolar a fin de mejorar sus condiciones de aprendizaje,
desarrollar valores, actitudes, habitos y habilidades que contribuyan a la integridad de su
formacion profesional y humana.

Grupal, se brindara atencién a un grupo de estudiantes, cifra que podra variar segun la poblacién a
atender. Es importante sefialar que se recurrird a esta forma de tutoria para tratar asuntos
generales que competan al grupo, pero estara también orientada a detectar los casos que
requieran atencién individualizada. La tutoria grupal podra utilizarse como estrategia inicial para la

® Universidad de Guadalajara, Modelo para la Implementacion de la tutoria académica, Guadalajara, 2007,
p. 28
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atencioén de estudiantes a su ingreso a la Universidad o en instancias con insuficiente nimero de
docentes para atender a una numerosa poblacién estudiantil.

Entre pares, se constituira por diadas en las que uno de los miembros ensefiard al otro a
solucionar un problema, completar una tarea, aprender una estrategia, dominar un
procedimiento, etc., dentro de un programa previamente planificado y visado. La aplicaciéon de
este tipo de tutoria se hara en el ambito de la ensefianza-aprendizaje entre alumnos, de tal forma
gue se recurrira a ella para apoyar la funcidon de los profesores-tutores, aprovechando las
capacidades de estudiantes sobresalientes de los Ultimos semestres, previamente capacitados en
el tipo de tutoria que impartiran.

Los momentos de la tutoria se dan en tres etapas; la primera, al inicio (tutoria de induccion); la

segunda, durante el desarrollo de su actividad estudiantil (tutoria de trayectoria); y la tercera ya
para concluir su etapa escolarizada (tutoria de egreso).

En los siguientes diagramas podemos observar los roles (tutor, asesor, orientador) los momentos
(inicio, trayectoria, egreso) asi como las tareas que cada actor desempefia.

Roles y momentos de la tutoria
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Tutor Académico

Momentos de la Tutoria

Ingreso Trayectoria Egreso

- - Garantizar una correcta transiciéndel bachillerato al pregrado.
EStUdlante - Dar seguimiento a la trayectoria, identificacion de problemas y

canalizacién de los estudiantes para contribuir al mejoramiento
del aprovechamiento académico.

- Brindar apoyo y orientacion para la formacioén integral, la edu-
cacién permanente, la especializacién en su formacién y la in-
sercion profesional.

Servicios de apoyo

. Asesor
Orientador

Disciplinar

De servicios académicos - Brindar asesorfa temética especializada a los estu-
diantes que presenten un rezago o experimenten di-

- Brindar orientacion relacionada con los servicios ficultad con alguna asignatura.
académicos y tramites administrativos que ofrece

la Universidad, como Becas, Movilidad, Servicio M d |6 i

Social, Practicas Profesionales, Normatividad, etc. etodo gico

+ Brindar asesorfa en metodologia de la investigacién.

Actores, momentos y funciones de la tutoria

Tutor
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Respecto de las modalidades, encontramos que pueden ser presencial, a distancia o mixta. En
ambos casos hay que considerar que hoy en dia es posible brindar el acompafiamiento, apoyo y
seguimiento al tutorado mediante el uso de apoyos tecnoldgicos (impresos, electrdnicos, digitales,
telefdnicos, etc.), orales o de cualquier otro tipo.

De igual manera, la tutoria o acompafiamiento podra ser voluntario, obligatorio, esporadico y/o
programado. Estas posibilidades ofrecen caracteristicas propias que se tienen que tomar en
cuenta en la medida en que tienen matices propios y originan situaciones particulares, partiendo
del reconocimiento de las expectativas y problematicas concretas de los estudiantes a fin de
generar alternativas que puedan incidir favorablemente en su formacién personal y profesional.

El Tutor es un académico que tiene la posibilidad de intervenir en el diagndstico, operacién,
seguimiento y evaluacion del Programa Institucional de Tutoria.” Cuenta con elementos para el
desarrollo de la practica tutorial y canaliza al alumno con el experto correspondiente cuando las
diversas problematicas rebasan su capacidad o formacién.

Por su parte el tutorado es aquel alumno integrante de una comunidad educativa que participa en
los procesos de seguimiento y evaluacion del Programa de tutoria de acuerdo con los mecanismos
institucionales establecidos; desarrollando actividades especiales, relacionadas con su avance
académico, bajo la supervision de un tutor,; y tomando conciencia, en todo momento, de la

. J-! 1 Semestre k) 2do Sem —70% cred.

@ 71% cred. - Titulacion

ESTUDIANTE

TUTOR

GESTOR

Induccion

 Cursa asignatura Induccién a
la universidad

* Construye su expediente
académico

« Clasificacién de estudiantes en
riesgo y con posibilidades de
hacer tutoria de pares.

¢ Integra expediente académico

« Identificacién y canalizacién
temprana

¢ Depto. abre Induccién a la
universidad.

* Deptos. entregan listas de
Tutores Disponibles.

* Distribucién de Tutores de
Trayectoria a PE. Y entrega de
expedientes académicos.

* Asignacién de Tutores de
Trayectoria a Estudiantes.

¢ Determinacién de la oferta de
servicios en apoyo a los
estudiantes.

Trayectoria

¢ Asiste a sesiones con tutor

* Realiza producto o acreditar
curso de formacién por ciclo
escolar

e Sesiones individuales o
grupales

* Entrevista Individual

¢ Seguimiento a trayectoria

* |dentificacién y canalizacién

* Revisién de producto

* Acredita Atencién Tutorial en
SIIAU

* Dentos. entregan listas de
Tutores Disponibles.

* Distribucién de Tutores de
Egreso a PE. Y entrega de
expedientes académicos.

* Asignacién de Tutores de
Egreso a estudiantes.

* Organizacién de eventos,
campafiasy se abren cursos
de formacién integral.

Egreso

*Sesiones con tutor

*Seguimiento de trayectoria

e [dentificacién y canalizacién

¢ Acompafiamiento y
aseguramiento de titulacién

¢ Orientacién en PPy SS

e Insercién laboral y canalizacién
al Posgrado

* Acredita Atencién Tutorial en
SIIAU

*Organizacién de eventos,
campafias y apertura de cursos
de formacién integral.

¢ Organizacién de Eventos
Académicos para fomentar la
investigacién
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responsabilidad que él mismo tiene en su proceso formativo.

B. Misiény Vision
Misidn

El PIT es un programa institucional de acompanamiento, asesoria, orientacion y seguimiento para
los estudiantes de la Universidad de Guadalajara, que promueve su formacién integral,
coadyuvando al logro de los objetivos institucionales, con ética y responsabilidad en la
transformacion y el desarrollo social.

Vision

El PIT es un programa institucional permanente que impacta en toda la Red Universitaria,
promueve una practica tutorial ética y de calidad que redunda en el desarrollo académico de
tutores y tutorados, utilizando la tecnologia para atender sus demandas.

C. Politicas
* La actividad tutorial es un elemento integrador del aprovechamiento académico.

* El PIT es el Programa oficial que define como se desarrolla y aplica la tutoria académica
dentro de la Universidad de Guadalajara.

* El Consejo Técnico de Tutorias es el grupo colegiado que podra modificar los lineamientos
o procedimientos para el mejor funcionamiento de la actividad tutorial en la Universidad
de Guadalajara.

* Los Centros Universitarios, el SEMS y el SUV, se apegan a los propésitos y lineamientos de
la actividad tutorial que en el PIT se establecen.

* Los Centros Universitarios, el SEMS y el SUV, dadas sus particularidades, podran hacer
adecuaciones a la operacion del PIT, a través de sus Planes de Accion Tutorial (PAT),
siempre y cuando no se contrapongan a los propdsitos y lineamientos generales
establecidos en aquél.

* Laevaluacidn y seguimiento del PIT es una actividad permanente con el fin de mejorar
y adecuar la actividad tutorial a los propdsitos de la Universidad de Guadalajara en su
contexto.

11
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* La investigacién sobre la tutoria es un eje dinamizador que permite su comprension,
evaluacion y transformacién en el contexto universitario.

D. Objetivos y Metas

Objetivo General
Promover la formacion integral de los alumnos a través de la articulacién de la accién tutorial de

manera sistematica en la Red Universitaria para mejorar los indicadores de retencion
aprovechamiento y eficiencia terminal.

Objetivos Particulares
Entre otros, los fines mds importantes que se pretende alcanzar a través del PIT son:
o Acompaiiar los procesos de ingreso, trayectoria y egreso de los estudiantes.

o Brindar asesoria disciplinar por materia con la intencidon de prevenir y reducir los indices
de reprobacién.

o Deteccién de necesidades y canalizacién de alumnos que requieran los servicios de apoyo
gue atiendan aspectos sociales, psicoldgicos, de salud y educativos que impacten en el

mejoramiento de su desempefio académico y contribuyan con su formacién integral.

o Promover el aprendizaje autogestivo y participativo, y el desarrollo del pensamiento
critico, a través del conocimiento de estrategias de aprendizaje y habitos de estudio.

o Apoyar al estudiante en el reconocimiento y desarrollo de sus capacidades, intereses,
motivaciones, actitudes y valores ante su situacion académica y social.

o Orientar a los alumnos en la toma de decisiones relacionadas con su trayectoria escolar,

especializacion, incorporacion a un entorno internacional y multicultural y su insercion
profesional.

o Articular los esfuerzos que departamentos, coordinaciones de carrera y servicios de apoyo
hacen en torno a la tutoria.

o Sistematizar la accién tutorial

o Realizar investigacion educativa que contribuya al desarrollo cientifico, humanistico y
tecnoldgico de la tutoria.

o Contribuir con las acciones encaminadas a reducir la reprobacidn, desercidén e incremento
de la eficiencia terminal.

12
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Metas

Integracién de la tutoria al 100% de los Programas Educativos.

Tutoria de induccidn al 100% de los admitidos a la licenciatura.

Atencion de trayectoria al 100% de alumnos que se encuentren en riesgo académico.
Difusién de los derechos y obligaciones a todos los estudiantes.

Que los estudiantes admitidos adquieran las competencias cognitivas que les apoyen en su
trayectoria escolar.

Acceso de los estudiantes a cursos para su habilitacion en el uso de las nuevas tecnologias
de la informacion y comunicacién que contribuyan a la actividad tutorial.

Implementacion de un Programa de apoyo que permita reducir en términos generales los
indices de reprobacion y desercidon e incrementar la eficiencia terminal.

Promocidn de actividades culturales y deportivas para todos los estudiantes que
contribuyan a la formacidn integral de los mismos.

E. Estrategiasy lineas de accién

Para dar cumplimiento al objetivo general se plantean diversas estrategias y acciones especificas.

Integracién de una estructura operativa para la tutoria.

La intencidn de esta estrategia es contribuir a la institucionalizacién de la tutoria para su operacion
sistematizada en la Red Universitaria que permita una comunicacion fluida entre la Administracion
Central, los Centros Universitarios, el Sistema de Educacién Media Superior (SEMS) y el Sistema de
Universidad Virtual (SUV); la estructura se conformara de la siguiente manera:

Consejo Técnico de tutorias de la Red Universitaria. Este Consejo orienta y establece propdsitos y
lineamientos para la atencidn tutorial; se integra por un representante de cada Centro
Universitario, SUV y SEMS, y un representante de la Coordinacion de Innovacién Educativa y
Pregrado, dependiente de la Coordinacién General Académica quien fungira como presidente.
Para el apoyo de sus labores podra contar con un grupo de expertos que brinden asesoria.

13
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Coordinaciones de servicios Académicos se encargan de gestionar los recursos necesarios para la
operacion de PIT en cada CU; buscan la maxima eficiencia de los mismos y el logro de los
resultados planeados, disefian y coordinan el Plan de Accidn Tutorial (PAT) de su dependencia, lo
supervisan y evallan para proponer mejoras en el mismo. Tienen a su cargo el funcionamiento,
supervision y evaluacion de la actividad tutorial.

Estas Coordinaciones ademas, se encargaran de:
» Integrar un Consejo de Tutorias en el que participen Divisiones, Departamentos,
Coordinaciones de Carrera y el propio titular de la UTUA, como érgano de decisiones para

el disefio e implementacion del PAT.

> Ofrecer a través de diferentes programas, servicios diversos a los alumnos con el fin de
apoyar su trayectoria escolar y contribuir con su formacion integral, vgr.:

Bibliotecas: gestidon de la informacién, lectura y escritura.

Médico Servicio social
Psicoldgico Practica profesional
Nutricional Actividades artisticas
Trabajo social Actividades deportivas
Bolsa de trabajo Ciencia recreativa
Becas Actividades ludicas
Intercambio escolar Formacion permanente

Orientacion profesional
» Coordinarse con los Cuerpos Académicos que realicen investigacion educativa sobre la
tutoria académica.

v'Implementacién del Sistema Integral de Tutoria.

En apoyo a la actividad tutorial se pretende implementar el desarrollo del Sistema Integral de
Tutoria (SIT) que funcione de manera compatible con el Sistema Integral de Informacion vy
Administracion Universitaria (SIIAU) que permita establecer un canal de comunicacién entre el
tutor y el tutorado, que contribuya al diagnéstico de estudiantes que presenten problemas que
incidan en su desempefio, que fomente la interaccion entre tutores, tutorados y otros actores del
proceso tutorial en linea y que permita el seguimiento cercano a la trayectoria escolar de los
tutorados, asi como de su expediente de tutorias.

v"  Determinacidn del estado actual de la tutoria en la Universidad de Guadalajara

Tanto el Consejo Técnico de Tutoria como la Coordinacién de Servicios Académicos, realizaran
periédicamente un diagndstico de las caracteristicas y necesidades de la tutoria al interior de las

14
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instancias universitarias que permita reconocer el estado actual de indicadores de reprobacion,
desercion, eficiencia terminal y la identificacion de situaciones susceptibles de ser modificadas,
con el fin de mejorarlos y evaluar los alcances de la accién tutorial.

Los ambitos estaran delineados en relacidén al contexto, sujetos y situaciones-problema, por tanto,
el estudio se centrard en los indices de, reprobacion, desercién, eficiencia terminal e impactos
tutoriales logrados en el estudiante, el tutor y la gestion de la tutoria.

Se impulsara ademads el trabajo de investigacién sobre la tutoria desde las Coordinaciones,
buscando su comprension, evaluacién y transformacion en el contexto universitario.

v" Formacién de tutores

La Coordinacién General Académica, es quien ofrecerd formacidn continua y permanente a los
docentes que fungiran como tutores dentro de la Red Universitaria.

Los cursos deberdn gestionarse a través de la Coordinacion de Innovacion Educativa y
Pregrado quien determinara la programacién de los mismos, su evaluacién, revision y
actualizacién de acuerdo con las necesidades identificadas.

La formacion

se ofrecera de acuerdo con la siguiente estructura y tematica general:

Tutoria de Induccidn

Contexto

Contenido y utilizacidon del Manual del Tutor

Desarrollo de habilidades en el uso del lenguaje

Gestidn de la informacion

Argumentacién

Evaluacién conjunta para identificacion de grupos lideres y grupos en riesgo académico.

Tutoria de trayectoria

Contenido y utilizacidon del Manual del tutor (coordinacién, ¢qué se recibe?

Deteccion de situaciones problema, alumnos en riesgo, etc., équé se entrega? seguimiento de
alumnos, seguimiento de las situaciones problema y deteccion de riesgos potencia)
Desarrollo de habilidades intelectuales

Competencias para la Autogestion

Deteccion de riesgo académico y servicios de apoyo

Trabajo con los grupos lideres (deteccidn y canalizacién del talento humano)

Evaluacién conjunta para identificacion de grupos lideres y grupos en riesgo académico.

Tutoria de egreso

Contenido y utilizacidon del Manual del tutor (que apoyos se requieren para el egreso)
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Programa Institucional de Tutoria

Proceso de titulacion

Practicas profesionales

Servicio Social

Posgrado y educacion continta

Bolsa de trabajo y seguimiento de egresados

Evaluacién conjunta para identificacion de grupos lideres y grupos en riesgo académico.
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